
Gambar di bawah menunjukkan seorang remaja yang bertindak membuat panggilan palsu tentang kes kebakaran 
kepada pihak Jabatan Bomba dan Penyelamat.

	 1.	 Wajarkah tindakan remaja tersebut membuat panggilan palsu tentang kes kebakaran kepada pihak Jabatan 
Bomba dan Penyelamat? Berikan alasan anda.   

(i)	 Tidak wajar

(ii)	 Dia menyalahgunakan talian kecemasan tanpa memikirkan kesan buruk yang akan berlaku

(iii)	 Dia tidak menghargai perkhidmatan awam yang disediakan oleh pihak Jabatan Bomba dan Penyelamat

 

	 2.	 Jelaskan kesan apabila remaja tersebut membuat panggilan palsu tentang kes kebakaran.  

(i)	 Membuang masa dan tenaga pihak Jabatan Bomba dan Penyelamat

(ii)	 Menyebabkan mangsa kes kebakaran sebenar tidak dapat memperoleh bantuan dengan segera apabila 

	 pihak Jabatan Bomba dan Penyelamat bergerak ke lokasi kes kebakaran palsu terlebih dahulu

(iii)	 Mungkin menyebabkan risiko kematian orang lain jika berlakunya kes kebakaran yang sebenar pada 

	 masa yang sama dengan panggilan palsu dibuat

	

	 3.	 Huraikan langkah yang boleh dilakukan untuk mengurangkan kes panggilan palsu kepada pihak Jabatan 
Bomba dan Penyelamat.   

(i)	 Menguatkuasakan undang-undang/ Mengenakan hukuman yang lebih berat terhadap individu yang 

	 membuat panggilan palsu

(ii)	 Mengadakan kempen kesedaran tentang kepentingan menggunakan talian kecemasan secara 

	 berhemah

	 	 Terima mana-mana jawapan yang munasabah
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