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Mematuhi etika ketika berurusan
di agensi perkhidmatan awam

Menyokong program yang
dianjurkan

Tidak menyalahgunakan
kemudahan yang disediakan

Mengucapkan terima kasih
selepas mendapatkan
perkhidmatan

Tidak memandang rendah
terhadap kakitangan agensi
perkhidmatan awam

Menggunakan bahasa yang
sopan ketikan berurusan
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